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Bei Fahrten auf osterreichischen Autobahnen missen Sie (mit Ausnahme
einiger Streckenabschnitte) die Maut an den 6sterreichischen
Autobahnkonzessionar, die Asfinag AG, entrichten. Im Folgenden finden
Sie Informationen dariber, wie Sie die Autobahnmaut in Osterreich
korrekt bezahlen.




VIGNETTE

Nach &sterreichischem Recht reicht der blof3e Kauf einer
Vignette nicht aus, um die Mautpflicht ordnungsgemaf erfillt zu

haben.

UM DIE VIGNETTE GULTIG ZU MACHEN, IST ES
ERFORDERLICH:
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DIE VIGNETTE AN EINER
DER BEIDEN

EMPFOHLENEN STELLEN
ANBRINGEN:

2

ACHTUNG!




TEILSTUCK MIT BARCODE
DARF NICHT AUF DER
WINDSCHUTZSCHEIBE
ANGEBRACHT WERDEN,
DA DIE VIGNETTE SONST
ALS UNGULTIG
BETRACHTET WIRD.

IIIIIII\IIHIIIIH\IMI\IIIIIHI\I\IIII

465625366040CB0OTAF

DIE VIGNETTE FUR 10
TAGE ODER 2 MONATE
MUSS KORREKT
GELOCHT SEIN

(= MONAT UND TAG).




DIGITALE —
VIGNETTE

Als Alternative zur herkémmlichen Vignette kann eine
digitale Vignette verwendet werden. Die digitale Vignette
kann bei zugelassenen Verkaufsstellen oder auf der
offiziellen Homepage des Autobahnbetreibers erworben
werden (https://shop.asfinag.at/)

Den Verbraucher:innen empfiehlt der Autobahnbetreiber,
die digitale Vignette mindestens 18 Tage vor der geplanten
Fahrt durch Osterreich zu erwerben.

Da fir Verbraucher:innen bei Online-Kaufen ein
Widerrufsrecht besteht, muss eine Frist von 14 Tagen
verstreichen, bevor der Kauf rechtsgiltig wird: Die digitale
Vignette ist also erst nach Ablauf dieser Frist giltig. Wenn
Sie als Privatperson eine Vignette fir den sofortigen
Gebrauch bendtigen, ist es daher besser, sich fir die
Klebevignette zu entscheiden.
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Achten Sie auf das Kennzeichen und den Landercode, den
Sie beim Kauf der Vignette eingegeben haben: Sollten Sie
sich vertippt haben, teilen Sie dies bitte umgehend dem
Kundendienst schriftlich mit. Wenn Sie die digitale Vignette
in einer Verkaufsstelle erworben haben, Gberprifen Sie die
Angaben und bewahren Sie den Kaufbeleg auf.




GULTIGKEITS
DAUER DER
VIGNETTE

Vignetten kénnen eine Giltigkeitsdauer von 10 Tagen, 2
Monaten oder 1 Jahr haben.

Achtung!

Die Gltigkeit der Vignette beginnt mit dem ersten Tag der
Gultigkeit, der bei der Berechnung der Giltigkeitsdauer
miteinbezogen wird. Eine 10-Tages-Vignette, die am 4.
Februar 2023 gekauft wurde, ist beispielsweise bis zum
13. Februar 2023 gultig, nicht bis zum 14. Februar.




LUSATZMAUT
FUR BESTIMMTE
STRECKEN/

TUNNEL

Fir bestimmte Autobahnabschnitte in Osterreich ist neben
der Vignette eine zusétzliche Maut zu entrichten.
Es handelt sich dabei um die folgenden
Autobahnabschnitte:

o A9 Pyrhn und der Gleinalm- und Bosrucktunnel;

« A10 Tauern und der Katschbergtunnel;

« A11 Karawaken

« A13 Brenner

 S16 Arlberg-Schnellstraf3e
Hier finden Sie die entsprechenden Informationen:
hitps:/ /www.asfinag.at/maut-vignette / streckenmaut/

o



https://www.asfinag.at/maut-vignette/streckenmaut/

GO-BOX

Fur Fahrzeuge Gber 3,5 Tonnen ist der Kauf der
sogenannten Go-Box erforderlich. Beim Kauf wird eine
Kopie des Fahrzeugscheins verlangt, um die

Fahrzeugdaten in das System eingeben zu kénnen.
Achtung!

Innerhalb von 28 Tagen nach dem Kauf der Go-Box muss
der Fahrer/Fahrzeugeigentimer die eingegebenen Daten
bestatigen, indem man eine schriftliche Mitteilung per E-
Mail an den Autobahnbetreiber schickt und beispielsweise
eine Kopie der Ubereinstimmungsbescheinigung des
Fahrzeugs beifigt.

Andernfalls ist der Kauf der Go-Box ungltig.

Nur Fahrzeuge der Klassen |, Il und Il sind von dieser
Mitteilungspflicht ausgenommen.

Hier finden Sie die entsprechenden Informationen:
https:/ /www.asfinag.at/maut-vignette /go-maut/



https://www.asfinag.at/maut-vignette/go-maut/

AUTOBAHN-
ABSCHNITTE,
AUF DENEN
KEINE MAUT
ZU ZAHLEN IST...
ABER VORSICHT!

71\




Es gibt auch 3 Autobahnabschnitte, die von der
Vignettenpflicht befreit sind, und zwar:

« Al zwischen Walserberg und Salzburg Nord;

« A12 zwischen Kufstein und Kufstein Sud:

« A14 zwischen Horbranz und Hohenems;
Achtung!
AuBerhalb dieser Abschnitte ist eine gultige Vignette Pflicht,
auch wenn man nur 1 Meter der Autobahnstrecke befahrt!
Wenn Sie keine giltige Vignette erworben haben und
diese Autobahnabschnitte befahren mochten, miissen Sie
daher bei der Wahl der Strecke sehr vorsichtig sein, um
keine Strafen zu riskieren.
Hier finden Sie die entsprechenden Informationen:
hitps://www.asfinag.at/maut-vignette /vignette /faqs-

vignette /



https://www.asfinag.at/maut-vignette/vignette/faqs-vignette/

ZUSATZLICHE
TIPPS

Wenn Sie eine Vignette gekauft haben, bewahren Sie die
Kaufbelege und Quittungen auf.

Denjenigen, die eine Klebevignette gekauft haben, wird
empfohlen, die korrekt an der Windschutzscheibe
angebrachte Vignette an Ort und Stelle zu fotografieren.
Quittungen und Belege sowie Fotos sollten mindestens 3
Jahre lang aufbewahrt werden.




WAS IST ZU
TUN, WENN...

Die Kontrolle der Einhaltung der Mautpflicht erfolgt in
Osterreich héufig automatisch (mit Ghnlichen Systemen wie
bei Radarkontrollen). Es kann daher vorkommen, dass Sie
erst viele Monate nach einer Fahrt auf dsterreichischen
Autobahnen eine Aufforderung zur Zahlung der Ersatzmaut
von der Asfinag oder bereits ein behordliches Schreiben iber
eine Geldstrafe erhalten.
Achtung!
Diese Schreiben werden in der Regel mit normalem Brief
zugestellt (giltige Zustellung nach &sterreichischem Recht):
Ignorieren Sie diese Schreiben nicht und werfen Sie sie nicht
weg!
Was kann ich also tun, wenn:
1. Ich erhalte von der Asfinag eine Aufforderung zur
Ersatzmavutzahlung von 120 €:
o Uberprifen Sie, ob Sie die oben genannten
Anweisungen befolgt haben;
« wenn Sie Uberzeugt sind, dass Sie eine giltige Vignette
erworben haben und diese auch korrekt auf der
Windschutzscheibe lhres Fahrzeuges angebracht hatten:




v kénnen Sie sich an das Europdische Verbraucherzentrum
ltalien wenden, das in Zusammenarbeit mit dem Europdischen
Verbraucherzentrum Osterreich den Vorfall die Angelegenheit
prift und die Ausbuchung der Zahlungsaufforderung bei der
Asfinang fordern kann; weiters kénnen von der Asfinag auch
entsprechende Beweisfotos angefordert werden.

- wenn Sie sicher sind, dass die Vignette nicht gekauft, nicht
angebracht wurde oder aus anderen Griinden ungiltig ist.

v sollten Sie die Ersatzmautforderung bezahlen

« wenn lhr Antrag nicht angenommen wird oder Sie die
Zahlung nicht vornehmen, wird der Vortfall von der Asfinag
bei der 6rtlich zustdndigen Bezirksverwaltungsbehérde in
Osterreich zur Anzeige gebracht.

2. Sie erhalten vonseiten der 6sterreichischen Behorde
(Bezirkshauptmannschaft) eine sogenannte
"Anonymverfigung" (Verwaltungsstrafe in reduziertem
AusmaB) in Hohe von € 300,00

« wenn Sie die Aufforderung zur Zahlung von 120,00 €
nicht erhalten haben, kénnen Sie versuchen, die Zahlung
der Ersatzmaut Gber 120,00 € zu beantragen;

« wenn Sie sich sicher sind, dass Sie alle Vorschriften
beachtet haben, konnen Sie versuchen, bei der ortlichen
Behorde einen Antrag auf Archivierung der Strafe zu
stellen, in dem Sie den Nachweis der Mautbezahlung
erbringen.




Achtung!

- Da gegen diese Strafe nach ésterreichischem Recht kein
Rechtsmittel eingelegt werden kann, ist die ausstellende
Behorde in dieser Phase des Verfahrens nicht verpflichtet,
auf Antrédge zu reagieren.

3. Ich erhalte einen Antrag aufBekanntgabe der Lenkerdaten

« Wenn die Anonymverfigung nicht fristgerecht binnen 4
Wochen einbezahlt wird, tritt die Verfigung nach 4
Wochen automatisch aufler Kraft. Nach Ablauf der Frist
beginnt das eigentliche Verwaltungsverfahren, das dazu
fohrt, dass die herabgesetzte Strafe durch eine neue,
hohere Strafe ersetzt wird.

« Die zustandige Bezirksverwaltungsbehérde leitet in weiterer
Folge ein Verwaltungsstrafverfahren ein und ermittelt den
Fahrer des Fahrzeugs durch eine Lenkererhebung.

e In diesem Fall hat der Zulassungsbesitzer zwei Wochen
Zeit, den Lenker zu benennen.

« Geben Sie die Lenkerdaten an, ansonsten miussen Sie mit
einer weiteren Verkehrsordnungswidrigkeit und einem
weiteren (ebenfalls sehr hohen) Bu3geld rechnen.

4. Sie erhalten eine sogenannte Strafverfigung, die zwischen
300,00 € und 3.000,00 € liegen kann

« Nach der Nichtzahlung der Anonymverfigung wird die
eigentliche Verwaltungsstrafe (sog. Strafverfigung)
erlassen: gegen diese Strafe kann Einspruch eingelegt
werden (wenn Grinde vorliegen).

o Der Einspruch muss binnen zwei Wochen ab Erhalt der
Strafverfigung erfolgen.




o Der Einspruch ist gebihrenfrei und es besteht keine
Anwaltspflicht.

o Der Einspruch kann auch per E-Mail eingereicht werden
und muss in deutscher Sprache verfasst sein. Aus dem
Einspruchsschreiben muss deutlich hervorgehen, dass es
sich um einen Einspruch handelt und es muss die
Bezeichnung der beeinspruchten Strafverfigung (Datum
und Geschaftszahl der Strafverfigung) sowie der
Bezirkshauptmannschaft, die die Strafverfigung erlassen
hat, angegeben werden (Der Satz: ,Ich beeinspruche die
Strafverfigung der BH Bregenz vom 10.05.2023,
BHBR/X/042020020607.” ware ausreichend).

« Rechtstipp = Beantragen Sie bei Ihrem Einspruch unbedingt
eine Ermahnung und gegebenenfalls eine aufderordentliche
Strafmilderung. Bei geringfigigen Versehen (z.B. Tippfehler
beim Kauf der digitalen Vignette oder fehlerhaftes
Anbringen der Klebe-Vignette) spricht die zustandige
Bezirksverwaltungsbehérde oft eine Ermahnung aus und
erlasst die Geldstrafe.

« Sollten Sie keine Einspruchsgriinde vorbringen kénnen,
sollten Sie die Zahlung des Betrages vornehmen.
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