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Eidesstattliche Erklarung

Vorname

Nachname

Wohnadresse

Geburtsdatum

: Bitte links nur den einen Kreis des zutreffenden Sachverhalts ankreuzen!

Ich erklare hiermit durch meine eigenhandige Unterschrift an Eides statt:

O Ich habe die von mir bezahlte Ware / Leistung des nachfolgend angeflhrten Auftrages des hier
genannten Unternehmens nicht erhalten.

O Ich habe die von mir eingemahnte Ware / Leistung des nachfolgend angefuhrten Auftrages des
hier genannten Unternehmens nicht bestellt.

Name des Unternehmens

Referenznummer (z.B. Buchungs-
Auftrags- oder Rechnungsnummer)

Zudem erklare ich mich damit einverstanden, dass das Europaische
Verbraucherzentrum (Linke Wienzeile 18, 1060 Wien) mich in diesem Anliegen vertritt.
Ich erklare mich einverstanden, dass alle vom Europaischen Verbraucherzentrum
angeforderten Auskulnfte erteilt werden, die im Zusammenhang mit der oben genannten
Geschaftsverbindung stehen und flir die Bearbeitung meiner Beschwerde erforderlich
sind. Mir ist bekannt, dass ich diese Erklarung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen kann.

Ort Datum

Unterschrift
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